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Allgemeine Einkaufsbedingungen (AEB) der SERTO CZ s.r.o.

1.

Anwendungsbereich
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Die nachfolgenden Allgemeinen Einkaufsbedingungen ("AEB") finden auf alle Vertrage und Vereinbarungen
Anwendung, welche zwischen der SERTO CZ s.r.o. ("SERTO") und einem Dritten ("Lieferant") abgeschlossen werden
und die Lieferung von Waren und/oder Dienstleistungen (gemeinsam "Leistungen™) zum Gegenstand haben.

Diese AEB bilden einen integrierten Bestandteil von samtlichen Offertanfragen, Offerten, Bestellungen und
Einzelvertragen zwischen SERTO und dem Lieferanten.

Die Anwendung von allgemeinen Vertrags- oder Geschéftsbedingungen des Lieferanten wird hiermit ausgeschlossen,
auch wenn diesen nicht ausdriicklich widersprochen wurde.

Vertragsabschluss und Vertragséanderungen

2.1

2.2

2.3

2.4

25

Die Einzelvertrage kommen jeweils mit der vorbehaltslosen Annahme der vom Lieferanten unterbreiteten Offerte
durch SERTO in Form einer nach Massgabe von Ziffer 2.2 dieser AEB rechtswirksamen Bestellung durch SERTO
zustande.
Offerten und Bestellungen kénnen nur Rechtswirkungen entfalten, wenn sie schriftlich erfolgen. Mindlich oder
telefonisch unterbreitete Offerten und Bestellungen bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestéatigung
per Post, Fax oder E-Mail innert 3 Arbeitstagen.
Unterbreitet der Lieferant aufgrund einer Offertanfrage von SERTO eine Offerte, so hat er sich dabei genau an die
Vorgaben von SERTO in der Offertanfrage zu halten und im Falle von Abweichungen ausdriicklich darauf
hinzuweisen. Abweichungen von der Offertanfrage sind durch den Lieferanten angemessen zu begriinden. Der
Lieferant ist wahrend der in der Offerte genannten Frist, mindestens aber wahrend 60 Kalendertagen an seine Offerte
gebunden.
Unterlasst es der Lieferant, eine Bestellung von SERTO innerhalb von 3 Kalendertagen ab deren Empfang schriftlich
zu bestétigen, so ist SERTO zum Widerruf der Bestellung ohne Kostenfolge berechtigt.
Mangels anderslautender schriftlicher Vereinbarung schuldet SERTO dem Lieferanten fiir die Ausarbeitung,
Unterbreitung oder Anpassung von Offerten bzw. fiir Besuche, Demonstrationen oder sonstige Vorarbeiten des
Lieferanten keinerlei Vergltung oder sonstige Entschadigung. Das Recht von SERTO, eine Offerte des Lieferanten
ohne Angabe von Griinden abzulehnen oder nicht anzunehmen, bleibt vorbehalten.

Liefer- und Leistungsumfang

3.1

3.2

3.3

Der Lieferant ist dafur verantwortlich, dass ihm alle firr die Vertragserfillung wesentlichen Daten rechtzeitig bekannt
sind.

SERTO kann im Rahmen der Zumutbarkeit vom Lieferanten Anderungen des Liefergegenstandes in Konstruktion und
Ausfiihrung verlangen. Der Lieferant hat die Anderungen in angemessener Frist umzusetzen. Uber die Auswirkungen,
insbesondere hinsichtlich der Mehr- und Minderkosten, sowie der Liefertermine sind einvernehmlich angemessene
Regelungen zu treffen.

Der Lieferant stellt sicher, dass SERTO fir einen Zeitraum von 5 Jahren auch nach Beendigung der Lieferbeziehung
zu angemessenen Bedingungen mit den Liefergegenstanden oder Teilen davon beliefert werden kann. Ein
Produktauslauf muss 12 Monate und wesentliche Produktanderungen mindestens 3 Monate vor Inkrafttreten
angekindigt werden.

Liefertermin / Lieferverzug / Liefermengentoleranzen

4.1

4.2

Die angegebenen Liefertermine sind als bei SERTO eintreffend zu bestatigen. Vereinbarte Termine und Fristen sind
verbindlich. Verzégerungen bei Lieferungen miussen SERTO spétestens 48 Stunden vor Falligkeit gemeldet werden.
Bei Lieferungen mit mehr als 2 Tagen Verspétung erfolgt die Lieferung per 24 Stunden Express oder Kurier auf
Kosten des Lieferanten. SERTO ist von der Pflicht der Termin-Mahnung befreit.

Abweichungen von der Bestellmenge sind grundséatzlich unzulassig (Liefermengentoleranz = 0 %, sofern auf der
Bestellung keine abweichende Liefermengentoleranz angegeben wird). Bei Unterlieferungen unter der erlaubten
Toleranz hat SERTO das Recht, eine sofortige kostenlose Express-Nachlieferung zu fordern.

Rechnung / Preise / Zahlungsbedingungen

51

5.2

53

Die Rechnungen des Lieferanten sind SERTO mangels anderweitiger schriftlicher Vereinbarung nach vollstandiger
und ordnungsgemasser Lieferung der Leistungen mit allen fiir deren Uberpriifung notwendigen Angaben und
Unterlagen zuzustellen. Die Rechnungen des Lieferanten missen die von SERTO in der Bestellung genannte
Bestellnummer auffiihren. Bis zur Zustellung einer ordnungsgeméssen Rechnung steht SERTO ein
Zahlungsverweigerungsrecht zu.

Die vereinbarten Preise sind Festpreise. Bei Ablauf der vereinbarten Preisgultigkeit gelten die Preise unbefristet
weiter. Antrage auf Preiserhthungen missen spéatestens 3 Monate vor Inkrafttreten schriftlich beantragt werden und
sind Gegenstand von Verhandlungen zwischen SERTO und dem Lieferanten. Solche ausgehandelten Preiserhth-
ungen haben keinen rickwirkenden Einfluss auf bereits platzierte und bestatigte Bestellungen oder Kontrakte.
Falls nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Zahlung innerhalb von 14 Tagen mit 2 % Skonto oder innerhalb von
30 Tagen ohne Abzug. Die Zahlungsfristen beginnen mit Erhalt der vertragsgemé&Ren Leistung und einer
ordnungsgemafen, nachpriifbaren und umgehend zugestellten Rechnung. Bei Annahme verfriihter Lieferungen
beginnt die Frist jedoch friihestens mit dem vereinbarten Liefertermin.

Lieferbedingungen / Gefahrenlbertragung / Verpackung / Handelsdokumente

6.1

6.2

Die Lieferungen erfolgen DAP (Incoterms 2020) an den von SERTO bezeichneten Ort, soweit nichts anderes in der
Bestellung bestimmt ist, einschlielich Verpackung.

Im Fall von Warenlieferungen sind die Logistik- und Verpackungsleitlinie der SERTO in ihrer jeweils gultigen Fassung
einzuhalten. Der Lieferant tragt die Verantwortung fur die Verpackung, welche die Ware vor Verlust, Verschmutzung,
Beschéadigung sowie gegen unberechtigten Zugriff schiitzt. Fur Schaden infolge unsachgemasser Verpackung haftet
der Lieferant.
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6.3 Jeder Lieferung ist ein detaillierter Lieferschein in zweifacher Ausfiihrung mit Angabe der SERTO Bestellnummer
beizuftigen.

6.4 Fur Lieferungen aus Praferenzlandern hat der Lieferant den préferentiellen Ursprungsnachweis formal korrekt fur jede
Lieferung zur Verfigung zu stellen, sofern keine Langzeitlieferantenerklarung vorhanden ist.

Qualitatsmanagement / Gewahrleistung / Mangelhaftung

7.1 Der Lieferant hat die Qualitat seiner Leistungen sténdig zu tberwachen. Die Qualitatskontrolle der hergestellten
Produkte obliegt dem Lieferanten. SERTO fiihrt eine stichprobenhafte Wareneingangskontrolle (WEK) durch. Méngel
werden nach den Gegebenheiten des ordnungsgeméassen Geschéftsablaufs gerlgt. Der Lieferant verzichtet auf die
Einrede der verspéateten Mangelriige, auch wenn bei der WEK durchgeschliipfte Mangel erst wéahrend der
Verarbeitung festgestellt werden.

7.2  Eine stiickzahl- oder gewichtsmassige Uberpriifung erfolgt nicht unmittelbar bei Ablieferung. Sollten im spéateren
Verlauf des Wareneingangsprozesses Stiickzahl- bzw. Gewichtsabweichungen festgestellt werden, wird SERTO
durch ein separates Reklamationsschreiben auf die Abweichung nach Ablieferung hinweisen. Gleiches gilt auch,
wenn der Inhalt nicht mit der Bestellung bzw. den Lieferpapieren Ubereinstimmt.

7.3 Der Lieferant anerkennt hiermit das Recht der verspateten Méangelrige von SERTO auch in Bezug auf die Stiickzahl-
oder Gewichtsabweichung, selbst wenn SERTO betroffene Lieferscheine und/oder Frachtpapiere abgezeichnet hat.

7.4 Der Lieferant anerkennt hiermit zudem SERTO’s Recht der verspateten Mangelrige in Bezug auf eine Abweichung
bei Stiickzahl/Gewicht, wenn zum Zwecke der exakten Stiickzahl-/Liefermengen-Bestimmung Teile der Verpackung
(z.B. Umreifungen, Folien, Spannbénder 0.4.) entfernt werden mussten.

7.5 Der Lieferant sichert zu und gewahrleistet, dass die vom Lieferanten erbrachten Leistungen (einschliesslich der
Lieferung von Waren und der Erstellung von Arbeitsergebnissen) keine Méngel aufweisen. Die Leistungen sind
mangelhaft, wenn sie die vereinbarten oder von SERTO nach Treu und Glauben vorausgesetzten Anforderungen
nicht aufweisen.

7.6 Ohne ausdriickliche anderslautende Vereinbarung zwischen den Parteien in einem Einzelvertrag betragt die
Gewahrleistungsfrist mindestens 24 Monate und beginnt mit der vorbehaltslosen Abnahme der Leistungen durch
SERTO oder, sofern keine Abnahme vereinbart wurde, mit dem bestimmungsgemassen Genuss der vom Lieferanten
erbrachten Leistungen durch SERTO.

7.7 Weisen die vom Lieferanten erbrachten Leistungen Mangel auf, so kann SERTO wahlweise (i) die Behebung der
Mangel durch den Lieferanten innert einer von SERTO angesetzten Frist verlangen; (ii) die fur die mangelhaften
Leistungen geschuldete Vergiitung angemessen mindern; (i) die Mangel auf Kosten des Lieferanten von Dritten
beseitigen lassen bzw. selbst beseitigen oder (iv) vom betreffenden Einzelvertrag zuriicktreten.

7.8 Furim Rahmen der Gewahrleistung vom Lieferanten nachgebesserte oder neu erbrachte Leistungen beginnt die
Gewahrleistungsfrist neu.

Beistellungen
Die von SERTO beigestellten Artikel, Behélter, Spezialverpackungen, Messmittel oder Ahnliches (Beistellware)
bleiben Eigentum der SERTO. Der Lieferant haftet fiir die von SERTO beigestellten Waren, sofern diese beim
Herstellprozess beschadigt werden. Ein Zuriickbehaltungsrecht, gleich aus welchem Grund, steht dem Lieferanten an
den Beistellungen nicht zu.

Hohere Gewalt / langerfristige Lieferverhinderungen

9.1 Ereignisse aus force majeure (hohere Gewalt) befreien den Lieferanten und SERTO fur die Dauer der Stérung und im
Umfang ihrer Wirkung von den Leistungspflichten. Der Betroffene hat unverziiglich den anderen Vertragspartner
umfassend zu informieren und im Rahmen des Zumutbaren alles zu unternehmen, um die Auswirkung derartiger
Ereignisse zu begrenzen. Der Betroffene hat den anderen Vertragspartner unverziiglich Gber das Ende der Stérung
zu informieren.

9.2 Im Falle einer langerfristigen Lieferverhinderung, der Zahlungseinstellung oder der Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens, ist der Vertragspartner berechtigt, vom Vertrag beziiglich des noch nicht erfullten Teils
zurlickzutreten.

Geheimhaltung / Informationen
Der Lieferant verpflichtet sich zur Geheimhaltung von samtlichen ihm zu Verfiigung gestellten Informationen wie etwa
Zeichnungen, Anweisungen und Knowhow. Dritten (auch Unterlieferanten) diirfen diese Informationen nicht ohne die
schriftliche Zustimmung von SERTO zugénglich gemacht werden. Diese Verpflichtungen bestehen fir die Dauer von
6 Jahren auch nach Beendigung der jeweiligen Einzelvertrage.

Anwendbares Recht / Gerichtsstand
Diese AEB unterliegen ausschliesslich tschechischem Recht. Fur Streitigkeiten gilt der 6rtliche Gerichtsstand am Sitz
der SERTO CZ s.r.0.

Schlussbestimmungen

12.1 Ohne ausdriickliche anderslautende Vereinbarung zwischen den Parteien in einem Einzelvertrag gehen im Falle von
Widerspriichen zwischen einem Einzelvertrag und diesen AEB die Bestimmungen der AEB vor.

12.2 Sofern zwischen dem Lieferanten und SERTO eine Liefervereinbarung besteht, so gelten bei Abweichungen prioritéar
die Bestimmungen aus der Liefervereinbarung.

12.3 Die Verwendung der Geschéftsbeziehungen zu SERTO oder dessen Geschéftsbezeichnungen und Kennzeichen zu
Werbezwecken durch den Lieferanten ist nur nach vorgangiger schriftlicher Zustimmung von SERTO gestattet.

Stand Dezember 2021
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General Terms and Conditions of Purchase (GTC-P) of SERTO CZ s.r.o.

1.

Scope of Application
1.1

1.2

1.3

The following General Terms and Conditions of Purchase (GTC-P) apply to all contracts and agreements, which are
signed between SERTO CZ s.r.o. ("SERTO") and a third party ("Supplier") and whose subject is the supply of goods
and/or services (together "services").

These GTC-P form an integral part of all offer enquiries, orders and individual contracts between SERTO and the
Supplier.

Herewith, the application of the general contractual and business terms and conditions of the Supplier is excluded,
even if they have not specifically been objected to.

Conclusion of Contract and Amendments to Contracts

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

The individual contracts come into force with the unconditional acceptance by SERTO of the offer provided by the
Supplier in form of a legally binding order submitted by SERTO pursuant to item 2.2 of these GTC-P.

Offers and orders are only legally binding if made in writing. Offers and orders submitted orally or by telephone require
written confirmation by mail, fax or e-mail within 3 working days to become legally binding.

In the event that the Supplier submits an offer based on an offer enquiry made by SERTO, the Supplier must fully
comply with SERTO's specification for offer enquiries, and must explicitly refer to them in case of deviations. The
Supplier must suitably justify any deviations from offer enquiries. The Supplier is bound to its offer for the terms stated
in the offer, but at least for 60 calendar days.

If the Supplier fails to confirm an order of SERTO within 3 calendar days after its receipt in writing, SERTO shall be
entitled to cancel the order without incurring any costs.

Due to the lack of any other written agreements, SERTO will not owe the Supplier any remuneration or compensation
for the preparation, submission or adjustment of offers, or for visits, demonstrations or other preparatory work of the
Supplier. SERTO's right to reject or not to accept an offer of the Supplier without giving any reasons remains
reserved.

Scope of Delivery and Service

3.1
3.2

3.3

The Supplier shall be responsible for obtaining all essential data required for the fulfilment of the contract in good time.
Within reason SERTO can demand changes to the delivery item with regard to design and execution of the Supplier.
The Supplier must implement these changes within a reasonable period. Mutually acceptable arrangements must be
made with regard to the effects, in particular with regard to added or reduced cost as well as delivery dates.

The Supplier shall ensure that SERTO can be supplied with the delivery items or parts thereof for a period of 5 years
at reasonable conditions, even after the supplier relationship has been terminated. Discontinuations of products must
be announced 12 months in advance, and significant changes to products at least 3 months before taking effect.

Delivery Date / Late Delivery / Tolerances for Delivered Quantities

4.1

4.2

The specified delivery dates must be confirmed as dates of arrival at SERTO. Agreed dates and deadlines are
binding. SERTO must be notified of delays of deliveries no later than 48 hours before their due date. In case of
deliveries with more than 2 days of delay the delivery must take place using a 24-hour express service or a courier at
the expense of the Supplier. SERTO is exonerated from the duty of having to send reminders.

Deviations from the ordered quantity are never permissible (tolerance for delivered quantity = 0%, unless a differing
tolerance for delivered quantities has been indicated on the order). In case of underdeliveries below the permitted
tolerance level SERTO shall be entitled to demand prompt subsequent delivery free of charge.

Invoice / Prices / Payment Terms

51

5.2

5.3

The Supplier shall deliver its invoices together with all data and documentation required for their verification to
SERTO, after the services have been fully and duly delivered, unless there is another written agreement. The Supplier
must include the order number assigned by SERTO in its order on the invoices. SERTO shall have the right to refuse
payment until a proper invoice has been received.

The agreed prices shall be fixed prices. After the term of the price validity has expired, the prices shall remain valid for
an unlimited period. Applications for price increases must be submitted no later than 3 months before their coming into
force, and they shall be subject to negotiations between SERTO and the Supplier. Such negotiated price increases
shall have no retroactive effect on orders or contracts already placed and confirmed.

Unless agreed otherwise, payment is due within 14 days at a discount of 2% or within 30 days without any deductions.
The payment terms start with the receipt of the contractually agreed services and a due, verifiable and promptly
delivered invoice. Where early delivery is accepted, the term does not start before the agreed delivery date.

Delivery Terms / Risk Transfer / Packaging / Commercial Documents

6.1

6.2

6.3
6.4

Deliveries shall be made DAP (Incoterms 2020) to the place determined by SERTO, unless otherwise determined in
the order, including packaging.

In case of deliveries of goods, SERTO's guidelines on logistics and packaging in their respective applicable version
must be observed. The Supplier shall be liable for the packaging that protects the goods against loss, dirt, and
damage, as well as against unauthorised access. The Supplier shall be liable for any damage caused by improper
packaging.

Every delivery must include a detailed delivery note in two copies showing SERTO's order number.

For deliveries from preferential countries the Supplier must provide the preferential proof of origin for every delivery in
its correct form, unless a long-term supplier declaration is available.

SERTO CZ s.r.0.
Certovka 883 — 339 01 Klatovy
Tel. +420 376 555 911 — info-cz@serto.com — www.serto.com
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Quality Management / Warranty / Liability for Defects

7.1 The Supplier must constantly monitor the quality of its services. The Supplier is obliged to control the quality of the
manufactured products. SERTO shall conduct spot checks of the incoming goods. Defects shall be reported in
accordance with the proper course of business. The Supplier shall waive the objection to a delayed notice of defect,
even if the defect is not discovered during the inspection of incoming goods, but instead only during processing.

7.2 The exact number of items and their weight is not checked immediately upon delivery. In the event that deviations in
the number of items and their weight are noticed during subsequent stages of the incoming goods process, SERTO
shall report the deviation after delivery in a separate letter of complaint. This shall also apply if the content does not
match the order or the delivery documents.

7.3 The Supplier herewith recognises the right to a delayed notice of defects by SERTO also with regard to deviations in
the number of items and their weight, even when SERTO has signed the delivery notes or bills of lading concerned.

7.4 The Supplier shall herewith recognise SERTO's right to a delayed notice of defect with regard to deviations in the
number of items and their weight, if parts of the packaging (e.g. strapping, films, tightening straps, etc.) had to be
removed to be able to determine the exact number of items/delivery quantities.

7.5 The Supplier warrants and ensures that the services provided by the Supplier (including the delivery of goods and the
provision of work results) are free from defects Services are inadequate if they do not meet the agreed requirements
SERTO assumes in good faith.

7.6 Unless expressly agreed otherwise between the parties in an individual contract, the warranty period shall be at least
24 months and start with the unconditional acceptance of the services by SERTO or, if no acceptance has been
agreed, with the intended use of the services the Supplier has provided by SERTO.

7.7 Inthe event that the services provided by the Supplier show defects, SERTO can either (i) demand the rectification of
the defects by the Supplier by the deadline set by SERTO; (ii) reduce the remuneration owed for the defective service
by a reasonable amount; (iii) request a third party to remedy the defects at the expense of the Supplier or remedy
them itself; or (iv) terminate the individual contract concerned.

7.8 The warranty period shall start anew for services the Supplier has improved or provided again.

Provisions
The articles, containers, special packaging, measuring means or similar items provided by SERTO (provided items)
shall remain the property of SERTO. The Supplier shall be liable for the items provided by SERTO, if these are
damaged in the manufacturing process. The Supplier shall not have a right of retention for the provided items
regardless for what reason.

Force Majeure / Longer-term Delays of Delivery

9.1 Events of force majeure exempt the Supplier and SERTO for the duration of the disruption and to the extent of their
effect from their service obligations. The party concerned must promptly inform the other contractual partner and
undertake everything within reasonable bounds to limit the effects of these events. The party concerned must
promptly advise the other contractual partner about the end of the disruptions.

9.2 In case of a longer-term delay of delivery, suspended payments or the initiation of insolvency proceedings, the
contractual partner shall be entitled to cancel the contract with regard to the non-fulfilled part of it.

Confidentiality / Information
The Supplier shall be obliged to treat all information provided to it, such as drawings, instructions and know-how,
confidentially. This information must not be made available to third parties (including sub-suppliers) without the written
consent of SERTO. These obligations persist for a duration of 6 years, even after the end of the respective individual
contracts.

Applicable Law / Legal Venue
These GTC-P are exclusively subject to Czech law. The public legal venue at the domicile of SERTO CZ s.r.o is the
only competent court for any disputes.

Final Provisions

12.1 Unless expressly agreed otherwise between the parties in an individual contract, the provisions of these GTC-P shall
override conflicting provisions in an individual contract.

12.2 Where there is a delivery agreement between the Supplier and SERTO, the provisions of the delivery agreement shall
have priority in case of deviations.

12.3 The use of the business relations with SERTO or the use of its business names and marks for promotional purposes
by the Supplier is only permissible with the prior written consent of SERTO.

Version December 2021

SERTO CZ s.r.0.
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VSeobecné obchodni podminky (VOP) spoleénosti SERTO CZ s.r.o.

1.

Oblast pouziti

11

1.2

13

Nasledujici VSeobecné obchodni podminky (,VOP*) jsou platné pro vSechny smlouvy a dohody, které budou uzavieny
mezi SERTO CZ s.r.o. (,SERTO") a tfeti stranou (,dodavatel”) a jejich pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
(spolecné ,sluzby*).

Tyto VOP tvori integrovanou souc¢ast veskerych poptavek, nabidek, objednavek a jednotlivych smluv mezi spoleénosti
SERTO a dodavatelem.

Uplatnéni vSeobecnych smluvnich nebo obchodnich podminek dodavatele se timto vylu€uje, i kdyz s tim nebyl
vyslovené vyjadfen nesouhlas.

Uzavieni smlouvy a zména smlouvy

2.1

2.2

2.3

2.4

25

Jednotlivé smlouvy se uskute€niuji vzdy s bezpodmineénym pfijetim nabidky pfedlozené dodavatelem spole¢nosti
SERTO ve formé pravoplatné objednavky v souladu s ¢lankem 2.2 téchto VOP spolecnosti SERTO.

Nabidky a objednavky mohou nabyt pravni platnosti pouze tehdy, kdyz maji pisemnou podobu. Ustné nebo
telefonicky predlozené nabidky a objednavky vyzaduji k nabyti pravni Gu€innosti pisemné potvrzeni postou, faxem
nebo e-mailem béhem 3 pracovnich dnu.

Predlozi-li dodavatel na zakladé poptavky spole€nosti SERTO nabidku, musi se pfi tom presné drzet pozadavki
spolecnosti SERTO v poptavce a v pfipadé odchylek na to vyslovné upozornit. Odchylky od poptavky musi dodavatel
nalezité oduvodnit. Pro dodavatele je jeho nabidka zavazna po dobu uvedenou v nabidce, nejméné vsak po dobu 60
kalendarnich dnu.

Opomene-li dodavatel pisemné potvrdit objednavku spole¢nosti SERTO béhem 3 kalendarnich dnii od jejiho pfijeti, je
spole¢nost SERTO opravnéna objednavku bezplatné zrusit.

Pokud neexistuje jina pisemna dohoda, nedluzi SERTO dodavateli zddnou odménu ani jiné odSkodnéni za
vypracovani, pfedloZeni nebo pfizplsobeni nabidek, resp. za navstévy, prezentace nebo ostatni pfipravné prace
dodavatele. Pravo spole¢nosti SERTO na odmitnuti nabidky dodavatele bez uvedeni diivodu nebo jeji nepfijeti
zUstava nedotéeno.

Rozsah dodavky a sluzby

3.1
3.2

3.3

Dodavatel je odpovédny za to, ze se v€as obeznami se vSemi podstatnymi Gdaiji pro pInéni smlouvy.

SERTO muze po dodavateli v ramci Unosnosti pozadovat zmény pfedmétu dodavky v konstrukci a provedeni.
Dodavatel musi zmeény provést v patfi¢né IhGté. Co se tyce dopadu, obzvlasté s ohledem na vice- nebo ménénaklady
a dodaci |huty, je nutné ucinit adekvatni dohody.

Dodavatel zajisti, aby spole¢nosti SERTO mohly byt po dobu 5 let i po ukonéeni dodavatelského vztahu za vhodnych
podminek dodany pfedméty dodavky nebo jeji €asti. Ukonceni prodeje produktu musi byt oznameno 12 mésicl a
vyrazné zmeény produktu minimalné 3 mésice pred jejich datem Gcinnosti.

Termin dodani / zpozdéni dodavky / tolerance objemu dodavky

4.1

4.2

Uvedené terminy dodani musi byt spole¢nosti SERTO potvrzeny beze zmény. Smluvené terminy a Ihaty jsou
zavazné. Zpozdéni dodani musi byt spoleénosti SERTO oznameno nejpozdéji 48 hodin pfed terminem dodani. PFi
dodani se zpozdénim delSim nez 2 dny probiha dodani expres béhem 24 hodin nebo kuryrem na naklady dodavatele.
Spole¢nost SERTO je osvobozena od povinnosti upominani terminu.

Odchylky od objednaného mnozstvi jsou obecné nepfipustné (tolerance objemu dodavky = 0 %), pokud neni na
objednavce uvedena zadna jina tolerance objemu dodavky). Pfi neliplném dodani pod pfipustnou toleranci ma
SERTO pravo vyzadovat okamzité bezplatné expresni dodateéné dodani.

Fakturace / ceny / platebni podminky

51

5.2

5.3

Pokud neexistuje jina pisemna dohoda, musi dodavatel po kompletni dodavce v souladu s objednavkou sluzeb
predlozit spoleénosti SERTO faktury se vS§emi Udaji a podklady nutnymi pro jejich kontrolu. Faktury dodavatele musi
obsahovat &islo objednavky uvedené spole¢nosti SERTO na objednavce. Az do vystaveni faktury se vSemi
nalezitostmi ma SERTO pravo na odmitnuti platby.

Smluvené ceny jsou pevné. Pfi uplynuti smluvené platnosti cen plati ceny bez omezeni i nadale. Zadosti o zvy$eni
cen musi byt pfedlozeny pisemné 3 mésice pred jejich u€innosti a jsou pfedmétem jednani mezi spole¢nosti SERTO
a dodavatelem. Takova dojednana navyseni cen nemaji zpétny dopad na jiz pfijaté objednavky nebo kontrakty.
Pokud neni smluveno jinak, platba probéhne béhem 14 dnl s 2% slevou, nebo béhem 30 dnu beze srazek. Platebni
Ihaty zacinaji bézet s obdrzenim sluzby podminéné smlouvou a spravnou, ovéfitelnou a neprodlené doru¢enou
fakturou. Pi prijeti pred¢asnych dodavek zacina vsak Ihiita béZet nejdfive se smluvenym terminem dodani.

Dodaci podminky / prenos rizik / obal / obchodni dokumenty

6.1

6.2

6.3

6.4

Dodavky probihaji v souladu s podminkami DAP (Incoterms 2020) na misto stanovené spole¢nosti SERTO, pokud
neni v objednavce urceno jinak, véetné obalu.

V pfipadé dodani zbozi je nutné dodrzet smérnici vztahujici se k logistice a obalim spole¢nosti SERTO v jejim pravé
platném znéni. Dodavatel nese odpovédnost za obal, ktery chrani zbozi pfed ztratou, znecisténim, poskozenim i
nepovolanym pfistupem. Za Skody nasledkem poskozeného obalu ru¢i dodavatel.

Kazda dodavka musi byt provazena podrobnym dodacim listem ve dvojim provedeni s uvedenim Cisla objednavky
spole¢nosti SERTO.

K dodavkam z preferenénich zemi musi dodavatel predlozit formalné spravny preferencni prikaz ptvodu ke kazdé
dodavce, pokud neni k dispozici dlouhodobé prohlaseni dodavatele.
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7.1 Dodavatel musi neustale kontrolovat kvalitu svych sluzeb. Kontrola kvality vyrobenych produktl je odpovédnosti
dodavatele. SERTO provede vstupni kontrolu zbozi (VKZ) na jednotlivych vzorcich. Nedostatky budou postizeny na
zakladé danosti Fadného obchodniho procesu. Dodavatel se vzdava namitek vaci opozdénym vytkam vad, i kdyz
budou vady, které pfi VKZ unikly, zjistény teprve béhem zpracovani.

7.2 Bezprostfedné pfi dodani neprobiha zadna kontrola poctu kust nebo hmotnosti. Budou-li pozdéji béhem procesu
pFijmu zbozi zjistény odchylky v poctu kusl resp. hmotnosti, spoleénost SERTO na né upozorni prostfednictvim
zvlastniho reklamacniho listu po dodani. To samé plati také tehdy, kdyz obsah nesouhlasi s objednavkou, resp. s
dodacim listem.

7.3 Dodavatel timto uznava pravo spole¢nosti SERTO na opozdéné vytky vad také ve vztahu k odchylkam v poctu kusu
nebo hmotnosti, i kdyz spoleénost SERTO podepiSe prislusné dodaci listy/nebo nakladové listy.

7.4 Vedle toho dodavatel timto uznava pravo spole¢nosti SERTO na opozdéné vytky vad ve vztahu k odchylkam v poctu
kust/hmotnosti, kdyz za ucelem presného uréeni poctu kust/objemu dodavky musely byt odstranény ¢asti obalu
(napf. oplasténi, félie, upinaci pasky nebo jiné).

7.5 Dodavatel tvrdi a zaru€uje, zZe sluzby poskytnuté dodavatelem (v€etné dodavky zbozi a vytvoreni pracovnich
vysledk() nevykazuji Zadné nedostatky. Sluzby jsou vadné, pokud nevykazuji smluvené nebo spole¢nosti SERTO v
dobré vife predpokladané pozadavky.

7.6 Bezjiné pisemné dohody mezi stranami v jednotlivé smlouvé €ini zaru¢ni Ihata nejméné 24 mésict a pocina
bezpodminecnym prevzetim sluzeb spolecnosti SERTO nebo, pokud nebylo sjednano prevzeti, béZnym pozivanim
sluzeb vykonanych dodavatelem spolec¢nosti SERTO.

7.7  Vykazuji-li sluzby poskytnuté dodavatelem nedostatky, mGze SERTO bud (i) poZzadovat odstranéni nedostatkt
dodavatelem béhem Ihlty stanovené spole¢nosti SERTO, (ii) pfiméfené snizit odménu za vadné sluzby, (iii) nechat
odstranit nedostatky na naklady dodavatele tfetimi stranami, resp. je odstranit sama, nebo (iv) odstoupit od pfislusné
jednotlivé smlouvy.

7.8 Na vylep$ené nebo nové poskytnuté sluzby dodavatelem v ramci zaruky zacina zaruéni Ihita bézet od zacatku.

Souvisejici dodavky
Zbozi, zasobniky, specialni obaly, méfici prostfedky nebo podobné (doplfikové zbozi) dodané spolecnosti SERTO
zUustava ve vlastnictvi spole¢nosti SERTO. Dodavatel ru¢i za zbozi dodané spole¢nosti SERTO v pfipadé, Ze je
poskadil pfi procesu vyroby. Zastavni pravo, at uz z jakéhokoli ddvodu, dodavatel na souvisejici dodavky nema.

Vyssi moc / dlouhodobéjsi prekazky dodani

9.1 Udalosti force majeure (vy$$i moci) osvobozuji dodavatele a SERTO po dobu trvani zavady a v rozsahu své uginnosti
od plnéni sluzeb. Dotéena strana musi druhého smluvniho partnera neprodlené obsahle informovat a v ramci
unosnosti podniknout vSe, aby omezila nasledky téchto udalosti. Dotéena strana musi druhého smluvniho partnera
neprodlené informovat o odstranéni problému.

9.2 V pfipadé dlouhodobé&jsi piekazky dodavky, zastaveni platby nebo zahajeni insolvenéniho fizeni je smluvni partner
opravnén neprodlené odstoupit od smlouvy ve spojitosti s nespinénou &asti.

10. Zachovani mléenlivosti / informace

Dodavatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o veSkerych jemu poskytnutych informacich, jako jsou vykresy, navody
a know-how. Tretim stranam (také subdodavatelim) nesmi byt tyto informace zpfistupfiovany bez pisemného
schvaleni spolec¢nosti SERTO. Tyto zavazky trvaji po dobu 6 let také po ukon&eni pfisluSnych jednotlivych smiuv.

11. Aplikovatelné zakony / soudni prislusnost

Tyto VOP podléhaji vyhradné ¢eskym zakonlm. V pFipadé sporl plati mistni soudni pfisluSnost dle sidla spole¢nosti
SERTO s.r.o.

12. Zavérec¢na ustanoveni

12.1 Bez vyslovné odlisné dohody mezi stranami v jednotlivé smlouveé jsou v pfipadé rozpord mezi jednotlivou smlouvou a
témito VOP nadfazena ustanoveni VOP.

12.2 Pokud mezi dodavatelem a SERTO existuje dohoda o dodani, plati v pfipadé odliSnosti prioritné ustanoveni dohody o
dodavce.

12.3 Pouzivani obchodnich vztah(l se spole¢nosti SERTO nebo jejich obchodnich vztahl a znacek k reklamnim uceltm
dodavatelem je povoleno pouze po pfedchozim pisemném schvaleni spoleénosti SERTO.
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